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エフビットコミュニケーションズ

［ お客様事例 ］

新規事業の基幹システム開発に
JBCCのアジャイル開発を採用

1964年に通信機器販売店として京都府で創業したエフビットコミュニケーションズ（以下、エフビッ

ト）。現在、IPネットワークサービスからコンサルまで行う「通信事業」や、集合住宅を対象に高速イン

ターネット接続を行う「ISP（インターネットサービスプロバイダ）事業」など、幅広い事業を展開してい

る。同社の新規事業「エフビットでんき」の基幹システムを構築する際に、JBCCのアジャイル開発が採

用された。アジャイル開発のメリットなどについて、お話を伺った。
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サ
ー
ビ
ス
メ
ニ
ュ
ー
を
作
り
、
電
力
事
業
に
対

応
し
た
新
た
な
仕
組
み
を
構
築
す
る
こ
と
に
な

り
ま
し
た
」
と
松
井
氏
。

　
そ
こ
で
問
題
に
な
っ
た
の
が
、
基
幹
シ
ス
テ

ム
の
構
築
だ
。
エ
フ
ビ
ッ
ト
は
、
既
存
事
業
で

基
幹
シ
ス
テ
ム
を
運
用
し
て
い
る
が
、
こ
れ
ら

の
基
幹
シ
ス
テ
ム
で
は
、
小
売
電
力
事
業
へ
の

対
応
は
難
し
い
。
そ
こ
で
、
新
規
事
業
に
適
し

た
基
幹
シ
ス
テ
ム
の
構
築
が
必
要
と
な
っ
た
。

　
一
般
に
、
基
幹
シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
際
、

パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
を
使
う
方
法
と
、
新
た
に

シ
ス
テ
ム
を
独
自
開
発
す
る
方
法
の
ど
ち
ら
か

を
選
ぶ
こ
と
に
な
る
。

　
こ
の
2
つ
の
方
法
に
は
、
そ
れ
ぞ
れ
メ
リ
ッ

ト
と
デ
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。

　
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
は
、
短
期
間
・
低
コ
ス

ト
で
構
築
で
き
る
と
い
う
点
が
メ
リ
ッ
ト
。
し

か
し
、
自
社
の
業
務
に
合
わ
せ
た
運
用
は
難
し

く
、
融
通
が
利
き
に
く
い
。
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
す

る
こ
と
で
、
あ
る
程
度
の
対
応
は
で
き
る
も
の

の
、
拡
張
性
や
柔
軟
性
に
は
乏
し
い
。

　
一
方
、
独
自
開
発
で
あ
れ
ば
、
拡
張
性
や
柔

軟
性
を
確
保
し
つ
つ
、
自
社
の
業
務
に
合
わ
せ

た
シ
ス
テ
ム
を
構
築
で
き
る
。
し
か
し
、
開
発

期
間
が
長
期
に
亘
る
上
、
開
発
コ
ス
ト
が
か
さ

む
と
い
う
問
題
が
あ
る
。

　「
当
初
は
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
で
の
シ
ス

テ
ム
構
築
を
検
討
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
電
力

事
業
に
特
化
し
た
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
は
コ
ス

ト
が
高
く
、
導
入
の
ハ
ー
ド
ル
に
な
り
ま
し
た
。

　
そ
こ
で
、
汎
用
的
な
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
を

カ
ス
タ
マ
イ
ズ
す
る
方
法
を
検
討
し
ま
し
た
。

し
か
し
そ
の
場
合
、
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
に
コ
ス
ト

が
か
さ
む
た
め
、
結
果
的
に
は
フ
ル
ス
ク
ラ
ッ

チ
開
発
と
さ
ほ
ど
変
わ
ら
な
い
と
い
う
こ
と
が

わ
か
り
ま
し
た
。

　
と
な
る
と
、
フ
ル
ス
ク
ラ
ッ
チ
開
発
を
検
討

し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
そ
の
場
合
、

要
件
定
義
や
開
発
に
時
間
が
か
か
り
す
ぎ
て
し

ま
い
ま
す
」（
管
理
本
部
・
京
都
C
C
・
次
長
・

平
田
茂
寛
氏
）

　
ど
ち
ら
も
一
長
一
短
と
い
っ
た
状
況
で
頭
を

悩
ま
せ
て
い
る
中
、
J
B
C
C
か
ら
ア
ジ
ャ
イ

ル
開
発
と
い
う
提
案
が
あ
っ
た
。

　「
こ
れ
ま
で
当
社
は
、
時
代
の
ニ
ー
ズ
を
分

析
し
、
そ
の
ニ
ー
ズ
に
あ
っ
た
新
規
市
場
の
開

拓
に
注
力
し
て
き
ま
し
た
」（
技
術
本
部
・
次

長
・
松
井
良
太
氏
）

　
そ
ん
な
エ
フ
ビ
ッ
ト
が
現
在
、
着
目
し
て
い

る
の
は
、
環
境
調
和
型
社
会
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
利

用
効
率
化
社
会
へ
の
移
行
だ
。
そ
ん
な
中
で
新

た
に
2
0
1
3
年
に
メ
ガ
ソ
ー
ラ
ー
事
業
、

2
0
1
6
年
に
小
売
電
気
事
業
に
参
入
を
果
た

し
て
い
る
。

　
こ
れ
ま
で
「
電
気
」
は
、
地
域
ご
と
に
決
め

ら
れ
た
電
力
会
社
か
ら
購
入
す
る
と
い
う
選
択

肢
し
か
な
か
っ
た
。
し
か
し
1
9
9
5
年
、
電

気
事
業
法
が
改
正
さ
れ
、
2
0
0
0
年
に
大
規

模
工
場
や
デ
パ
ー
ト
、
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
な
ど
が

対
象
と
な
る
「
特
別
高
圧
」
区
分
が
自
由
化
さ

れ
た
。
2
0
0
4
〜
2
0
0
5
年
に
か
け
て
、

中
小
規
模
工
場
や
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
、
ス
ー
パ
ー

な
ど
が
対
象
に
な
り
、
そ
の
範
囲
を
拡
大
。

2
0
1
6
年
に
は
、
一
般
家
庭
や
商
店
な
ど
が

対
象
と
な
る
「
低
圧
」
区
分
も
自
由
化
さ
れ
た
。

　「
ま
ず
、
高
圧
区
分
の
小
売
電
力
事
業
か
ら

参
入
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
当
社
に
は
ナ
レ
ッ

ジ
や
資
産
が
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、
独
自
の

エフビットコミュニケーションズ株式会社
事業内容：�ESP事業・メガソーラー事業・小売電気

（PPS）事業・ISP事業・VOD事業・JPS事業・ 
SI事業・CATV事業（2016年7月現在）

設立：1964年8月1日
本社：京都市南区東九条室町23
https://www.fbit.co.jp/index.html
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積
極
的
に
新
規
市
場
開
拓
を
行
う

エ
フ
ビ
ッ
ト
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ズ

新
規
事
業
へ
の
参
入
に
よ
り
、

新
た
な
基
幹
シ
ス
テ
ム
の
構
築
が
必
要
に
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ォ
ー
タ
ー
フ
ォ
ー
ル
型
だ
と
開
発
が
難
し
い
と

考
え
て
い
ま
し
た
。
そ
の
点
、
ア
ジ
ャ
イ
ル
開

発
は
確
認
し
な
が
ら
が
前
提
と
な
っ
て
お
り
、

実
物
で
要
求
仕
様
の
す
り
合
わ
せ
が
で
き
ま
す
。

当
社
の
新
規
事
業
の
シ
ス
テ
ム
を
開
発
す
る
の

に
は
、
最
適
な
手
法
で
し
た
」
と
松
井
氏
。

　
J
B
C
C
の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
で
は
、
そ
れ

ら
の
開
発
手
法
に
加
え
、
設
計
情
報
を
一
元
管

理
し
て
業
務
の
可
視
化
を
行
う
「
X
u
p
p
e
r 

II
」
や
、
設
計
情
報
か
ら
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

自
動
生
成
す
る
「
G
e
n
e
X
u
s
」
と
い
っ
た
開

発
ツ
ー
ル
を
使
っ
た
。
こ
れ
に
よ
り
、
短
納
期
で

高
品
質
な
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
開
発
す
る
こ

と
が
で
き
た
。

　「
J
B
C
C
の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
で
一
番
驚

い
た
の
は
、
開
発
ス
ピ
ー
ド
で
す
。
開
発
期
間

中
は
毎
週
2
回
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
実
施
し
ま

し
た
が
、
要
望
を
出
し
た
次
の
回
の
ミ
ー
テ
ィ

ン
グ
で
は
、
す
で
に
対
応
が
終
わ
っ
て
い
ま
し

た
」
と
平
田
氏
。

　
エ
フ
ビ
ッ
ト
の
基
幹
シ
ス
テ
ム
構
築
プ
ロ
ジ

ェ
ク
ト
が
稼
働
し
た
の
は
2
0
1
6
年
6
月
で
、

同
年
10
月
に
は
請
求
シ
ス
テ
ム
が
稼
働
。
12
月

に
は
、
新
規
事
業
で
の
基
幹
シ
ス
テ
ム
の
構
築

が
す
べ
て
終
了
し
た
。

　「
基
幹
シ
ス
テ
ム
構
築
が
6
カ
月
で
完
成
し

ま
し
た
。
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
を
使
っ
た
場
合

の
開
発
期
間
と
比
較
し
て
も
、
遜
色
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
れ
ま
で
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
の
経
験
が
な

か
っ
た
た
め
、
当
初
は
不
安
も
あ
り
ま
し
た
が
、

　
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
と
は
、
必
要
な
シ
ス
テ
ム

を
小
さ
い
単
位
で
構
築
し
て
い
く
開
発
手
法
の

一
つ
。
開
発
や
テ
ス
ト
を
繰
り
返
す
た
め
、
ユ

ー
ザ
ー
ニ
ー
ズ
に
合
致
し
た
シ
ス
テ
ム
を
作
り

や
す
い
。
ま
た
、
で
き
る
と
こ
ろ
か
ら
始
め
る

と
い
う
柔
軟
な
対
応
が
で
き
る
と
い
う
点
も
大

き
な
メ
リ
ッ
ト
だ
っ
た
。
そ
れ
な
ら
、
要
件
の

全
貌
が
見
え
て
い
な
い
状
態
で
も
開
発
を
す
す

め
る
こ
と
が
で
き
る
。

　「
当
社
は
電
力
事
業
に
つ
い
て
は
、
ナ
レ
ッ

ジ
が
十
分
で
な
い
た
め
、
開
発
中
に
要
求
を
変

更
す
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
、
ウ

■ �システム構築範囲

JBCCのアジャイル開発は、コストや

開発期間の問題をクリアできる開発手

法。常にチャレンジを続ける当社にベ

ストな選択でした。

技術本部
次長

松井 良太氏

Customer Voice 01
J
B
C
C
の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
は
、

短
期
間
・
高
品
質
・
低
コ
ス
ト

今後再構築予定 今回のシステム構築範囲
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な
ど
高
圧
区
分
で
開
発
し
た
基
幹
シ
ス
テ
ム
を

利
用
し
つ
つ
、
W
e
b
の
申
し
込
み
や
問
い
合

わ
せ
、
モ
バ
イ
ル
対
応
、
会
員
登
録
と
い
っ
た

低
圧
区
分
に
必
要
な
機
能
を
追
加
し
て
い
ま
す
。

『
X
u
p
p
e
r 

II
』
は
、
設
計
情
報
を
一
元
管

理
で
き
る
の
で
、
今
後
の
拡
張
な
ど
に
も
容
易

に
対
応
で
き
る
で
し
ょ
う
」

　
今
後
は
、「
エ
フ
ビ
ッ
ト
で
ん
き
」
だ
け
に
止

ま
ら
ず
、
他
事
業
の
請
求
な
ど
も
一
元
管
理
で

き
る
ワ
ン
ビ
リ
ン
グ
や
「
串
刺
し
提
案
」
な
ど

に
も
対
応
し
て
い
く
。「
そ
の
際
、
既
存
の
基
幹

シ
ス
テ
ム
と
の
統
合
を
検
討
す
る
こ
と
に
な
る

で
し
ょ
う
。
メ
イ
ン
フ
レ
ー
ム
や
オ
フ
コ
ン
と

い
っ
た
過
去
の
資
産
の
継
承
は
、
当
社
に
と
っ

て
大
き
な
課
題
で
し
た
が
、
J
B
C
C
の
ア
ジ

ャ
イ
ル
開
発
の
お
か
げ
で
、
そ
の
解
決
の
目
処

が
つ
き
ま
し
た
」
と
平
田
氏
。

　
レ
ガ
シ
ー
シ
ス
テ
ム
は
ド
キ
ュ
メ
ン
ト
が
な

い
場
合
も
多
く
、
そ
の
管
理
・
運
用
が
属
人
的

に
な
り
が
ち
。
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
技
術
者
は

年
々
減
っ
て
い
き
、
貴
重
な
業
務
知
識
や
ノ
ウ

ハ
ウ
が
失
わ
れ
始
め
て
い
る
。
ま
た
、
レ
ガ
シ

ー
シ
ス
テ
ム
自
体
の
延
命
に
も
限
り
が
あ
る
。

そ
の
対
策
は
待
っ
た
な
し
と
い
っ
た
状
況
だ
。

エ
フ
ビ
ッ
ト
に
限
ら
ず
、
過
去
の
資
産
の
継
承

は
多
く
の
企
業
に
共
通
す
る
課
題
で
あ
る
。

　
J
B
C
C
の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
を
採
用
す
れ

ば
、
シ
ス
テ
ム
や
業
務
を
「
見
え
る
化
」
し
、
属

人
的
だ
っ
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
企
業
で
共
有
で
き
る
。

そ
れ
に
よ
り
、
拡
張
性
・
柔
軟
性
に
富
ん
だ
シ

ス
テ
ム
を
開
発
し
た
り
、
業
務
知
識
や
ノ
ウ
ハ

ウ
の
継
承
な
ど
に
利
用
し
た
り
す
る
こ
と
も
可

能
だ
。

　「
J
B
C
C
さ
ん
と
の
信
頼
関
係
が
な
け
れ

ば
、
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
を
行
う
こ
と
も
な
か
っ

た
で
し
ょ
う
。
こ
れ
か
ら
も
、
当
社
を
支
え
て

い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
」
と
松
井
氏
。

　「
エ
フ
ビ
ッ
ト
で
ん
き
」
事
業
を
開
始
す
る
た

め
、
J
B
C
C
の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
で
基
幹
シ

ス
テ
ム
を
構
築
し
た
エ
フ
ビ
ッ
ト
。
J
B
C
C

の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
は
今
後
、
過
去
の
資
産
の

継
承
と
い
っ
た
課
題
に
も
応
え
る
こ
と
に
な
り

そ
う
だ
。

杞
憂
に
過
ぎ
ま
せ
ん
で
し
た
」（
平
田
氏
）

　
J
B
C
C
の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
の
メ
リ
ッ
ト

は
、
新
し
い
業
務
を
作
る
際
、「
X
u
p
p
e
r 

II
」
が
と
て
も
役
立
つ
と
い
う
点
。
ビ
ジ
ネ
ス

ル
ー
ル
の
追
加
や
編
集
、
ビ
ジ
ネ
ス
フ
ロ
ー
図

の
作
図
は
、
業
務
を
作
る
の
に
も
使
え
る
。

　「『
G
e
n
e
X
u
s
』
で
出
力
さ
れ
る
ア
プ
リ

ケ
ー
シ
ョ
ン
は
物
理
バ
グ
が
起
き
な
い
た
め
、

バ
グ
の
チ
ェ
ッ
ク
も
ほ
と
ん
ど
必
要
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
の
結
果
、
運
用
ス
キ
ー
ム
の
検
討
に
多

く
の
時
間
を
割
り
振
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

J
B
C
C
の
ア
ジ
ャ
イ
ル
開
発
は
、
コ
ス
ト
や

開
発
期
間
の
問
題
を
ク
リ
ア
で
き
る
開
発
手
法
。

常
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
続
け
る
当
社
に
ベ
ス
ト
な

選
択
で
し
た
」（
松
井
氏
）
と
い
う
。

　
現
在
、「
エ
フ
ビ
ッ
ト
で
ん
き
」
の
ブ
ラ
ン
ド

名
で
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
。
全
国
ど
の
地
域
で
も
、

初
期
費
用
や
新
た
な
設
備
投
資
を
せ
ず
に
「
エ

フ
ビ
ッ
ト
で
ん
き
」
に
切
り
替
え
ら
れ
る
。

　「
サ
ー
ビ
ス
開
始
以
降
、
前
月
比
1
5
0
%

超
の
伸
張
を
し
て
い
ま
す
。
当
社
の
新
し
い
事

業
の
柱
と
し
て
成
長
し
て
い
ま
す
」
と
松
井
氏
。

　
エ
フ
ビ
ッ
ト
で
ん
き
は
、
2
0
1
7
年
4
月

か
ら
「
低
圧
」
区
分
の
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
。
そ

の
基
幹
シ
ス
テ
ム
に
つ
い
て
も
J
B
C
C
の
ア

ジ
ャ
イ
ル
開
発
を
採
用
し
て
い
る
。

　「
低
圧
区
分
の
シ
ス
テ
ム
で
は
、
請
求
関
連

将
来
的
に
は
レ
ガ
シ
ー
シ
ス
テ
ム
の

統
合
も
検
討
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メインフレームやオフコンといった過去

の資産の継承は、当社にとって大きな課

題でしたが、JBCCのアジャイル開発の

おかげで、その解決の目処がつきました。

Customer Voice 02

管理本部 京都CC
次長

平田 茂寛氏


